
Was ist ein Arbeitsunfall?
Als Arbeitsunfall bezeichnet man Unfälle und Verletzungen, die sich am Arbeitsplatz ereignen. Unter diese 
Definition fällt außerdem der Wegeunfall, also beispielsweise ein Autounfall auf dem Weg zur Tätigkeitsstätte. 

Was muss ich tun, wenn meine Verletzung dazu führt, dass ich meine 
Arbeit unterbrechen muss?33

Was muss ich tun, wenn ich einen Arbeitsunfall habe?
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Wenn sich ein Arbeitsunfall ereignet, ist Hilfe aufzusuchen. Sollten Sie nicht in der Lage sein, sich zu bewegen 
oder falls Ihnen übel oder schwindelig ist, kontaktieren Sie umgehend einen Notarzt. Sollten Sie sich trotz 
Verletzung in der Lage sehen, eigenständig einen Arzt aufzusuchen, dann müssen Sie auf direktem Weg ein 
Krankenhaus oder einen Durchgangsarzt aufzusuchen. Bei der Wahl des nächsten Durchgangsarztes hilft 
Ihnen Ihr Regionalbetreuer oder Vorgesetzter. Sollten Sie erst zu einem späteren Zeitpunkt zu einem Arzt 
gehen, ist ebenfalls ein Durchgangsarzt aufzusuchen!

Sollten Sie sich nicht in der Lage sehen, Ihre Arbeit fortzusetzen, habe Sie die nachfolgenden Möglichkeiten:

Wen muss ich informieren?
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In jedem Fall ist ihr zuständiger Regionalbetreuer/Vorgesetzter zu informieren. Alternativ haben Sie die 
Möglichkeit unsere Notfallhotline 0173-7184111 zu kontaktieren. Unsere Kolleginnen und Kollegen stehen Ihnen 
jederzeit zur Verfügung.

Notarzt rufen - 112 Das nächste Krankenhaus aufsuchen. Einen Durchgangsarzt aufsuchen (nicht Hausarzt).

Wichtige Ansprechpartner.
Fachkraft für Arbeitssicherheit: Christoph Keins -  Tel. 0211 - 7347- 418
Betriebsarzt Dr. med. Florian Wienforth – Tel. 02103 - 4 00 77
Berufsgenossenschaftsnummer: 15141364

ODER ODER

Unterweisung

Wie verhalte ich mich bei einem Arbeitsunfall?

Arbeitssicherheit Handout

Notruf Feuerwehr/Krankenwagen 112   
Notfallhotline Janssen 0173-7184111

Notruf Feuerwehr/Krankenwagen 112   
Notfallhotline Janssen 0173-7184111
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